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REPOSITORY DOCUMENTALE

Nell'offerta Gedanyway, il sistema GEDONWEB si pone come
perno per larchiviazione e la catalogazione dei documenti
aziendali, prevedendo e permettendo di gestire tutte le esigenze
tipiche in tale ambito.

GEDONWEB ¢€ un portale Internet che comprende funzionalita
avanzate di ricerca documenti, profilatura utenti, gestione della
multicanalita, tracciabilita invii e molto altro ancora.

Il tutto ponendo sempre la massima attenzione alla sicurezza dei
dati e delle informazioni da gestire



CREDEMTEL

Homepage configurabile

ulragas NINEHEA

|5u{m’m,,« |

Ricerca Documenti

REPOSITORY DOCUMENTALE

GEDONWEB

PRINCIPALI CARATTERISTICHE

HOMEPAGE CONFIGURABILE.

L’impostazione del portale ne permette

una completa personalizzazione grafica

secondo dli standard e le esigenze del

cliente.

Colori, immagini, moduli, sono modificabili

ed impostabili a piacimento.

Durante la fase di attivazione,

impostazione e I'aspetto grafico del sito

saranno studiati da personale

specializzato di Credemtel seguendo le

indicazioni del cliente.

Nella homepage € prevista una sezione

denominata bacheca contenente una

serie di dettagli configurabili, alcuni dal

gestore del sito, altri in autonomia da ogni

utente, quali ad esempio:

e avvisi di proprio interesse, spediti/
pubblicati dal gestore del sito;

e avanzamenti di stato degli invii di
documenti effettuati dopo I'ultimo login

dell'utente;

e ricerche salvate: & difatti possibile per
ogni utente salvare i criteri di ricerca
per poi accedervi direttamente dalla
bacheca;

e auditing sugli accessi giornalieri (per il
gestore del sito);

e statistiche sull'utilizzo delle varie
funzioni (per il gestore del sito);

e auditing su visualizzazioni e download
dei documenti (per il gestore del sito).

RICERCA DOCUMENT!.

Personalizzazione dei criteri di ricerca.

Nella pagina di impostazione dei criteri di

ricerca, una pulsantiera multifunzione

permette di:

e scegliere i campi che si preferisce
utilizzare come indici di ricerca ed |l
relativo ordine;

e scegliere i campi che si preferisce
visualizzare come colonne di output ed
il relativo ordine;
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Azioni
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salvare i criteri di ricerca;
esportare direttamente in Excel.

auditing su visualizzazioni e download
dei documenti (per il gestore del sito).

Funzionalita avanzate dei risultati.
La pagina di visualizzazione dei risultati
della ricerca prevede:

un’interfaccia estremamente fruibile
basata sulla tecnologia AJAX;

una griglia con una riga per ogni
documento risultante e una colonna
per ogni indice del documento;

fare click col tasto destro su una riga
per ottenere un menu contestuale con
funzioni avanzate quali:

e [linserimento di note (solo per gli

utenti abilitati);

e |a visualizzazione della
multicanalita;
e |a Vvisualizzazione di eventuali

documenti correlati;
e |a visualizzazione delle chiavi e del
PDF;
¢ la modifica delle chiavi (solo per il
gestore del sito).
e di aprire il PDF con un semplice
doppio click sulla riga;
di selezionare un documento
premendo una volta sul tasto sinistro la
riga;
fare click col tasto destro, una volta
selezionati piu documenti, per poter
selezionare la stampa o il download
degli stessi;

di scegliere quanti e quali documenti

scaricare, anche se presenti in piu
pagine.

PROFILAZIONE UTENTI.
Gli utenti che possono accedere al portale
di gestione documentale possono avere i
profili piu diversi: possono appartenere a
diversi uffici aziendali, ma anche essere
clienti o agenti, ecc.
Ogni utente deve quindi avere permessi
differenti di accesso a funzioni del sito e
visibilita diversa sui vari documenti
memorizzati.
Per il gestore del sito & quindi prevista la
possibilita di:
e censire utenti;
e configurare profili di visibilita sui
documenti e/o sulle pagine del portale;
e associare gli utenti ai profili di visibilita.
Ogni utente appartiene ad un profilo ed
ogni profilo pud essere configurato per
avere accesso alle sole pagine e
documenti che gli competono.
Inoltre, nell'ambito dello stesso profilo, i
vari utenti possono visualizzare solo i
documenti di propria competenza (si pensi
ad esempio ad un cliente che deve poter
visualizzare solo le sue fatture).

Facilitatore di comunicazione.

Il gestore del sito ha inoltre la possibilita di
generare avvisi, filtrando per target singolo
utente.

I canali disponibili
pubblicazione sul
bacheca degli utenti.

e-mail e
stesso nella

sono:
sito
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E possibile visitare il sito
www.gedanyway.it,
utilizzando demo sia come
nome utente che come
password, per testare di
persona alcune delle principali
funzioni del portale.

Oppure visionare un filmato
dimostrativo, della durata di
circa 6 minuti, direttamente da

questo indirizzo:
www.gedanyway.it/GedOnWebNew/
images/gedanyway/demo.html.
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MONITORAGGIO INVII.

Nel portale si ha a disposizione una

sezione (pagina) apposita per la gestione

delle conferme, ovvero per poter

monitorare costantemente dove si trova

un determinato lotto di documenti inviati

ed in che stato & ogni singolo documento

di quel lotto.

Questo vale non solo per quanto riguarda

la pubblicazione sul sito stesso

(GEDONWEB), ma per ogni possibile

canale di veicolazione presente nell'offerta

di Credemtel.

Gli stati e le possibili iterazioni dei

documenti difatti variano in base ai servizi

attivati per ogni cliente: invio della

corrispondenza in cartaceo (GEDPOST)

e/o via e-mail (GEDMAIL) elo via fax

(GEDFAX), conservazione sostitutiva

(GEDCONS), digitalizzazione del cartaceo

(GEDPASS), ecc.

Per ogni tipo di documento e per ogni

servizio attivo &€ dunque possibile per il

cliente controllare lo stato in cui si trova il

lotto di documenti inviati e allo stesso

tempo se e quali di questi siano fermi o in

errore.

Le principali funzioni di questa sezione

sono:

e ricerca dettagliata sul tipo documento
del lotto;

e ricerca dettagliata sul tipo di canale di
invio;

e ricerca incrociata sul tipo documento
del lotto / canale invio;

e esportazione in Excel dei risultati;

e visualizzazione risultati con evidenza
di quelli in errore;

e visualizzazione risultati con possibilita
di accedere al singolo documento.

CREDEMTEL S.p.A.

CONCLUSIONI

GEDONWEB €& un sistema sicuro e

performante per condividere i propri
documenti e gestire a 360° Ila
documentazione aziendale.

GEDONWESB e:

e SICURO e SCALABILE. Perché

utilizza I'architettura Web del CBI, che
giornalmente soddisfa piu di 80.000
aziende collegate;

e INTEGRATO. Perché tutti i servizi
della suite di Gestione Documentale
offerta da Credemtel sono alimentabili
e controllabili on-line;

e INTEGRABILE. Perché & possibile
accedere ad ogni funzione anche
tramite Webservice direttamente dal
proprio gestionale, sempre
preservando I'assoluta sicurezza;

e MULTILINGUA. Perché al momento &
fruibile in italiano, inglese e francese,
ma lingue nuove possono essere
aggiunte in ogni momento;

e EVOLUTO. Perché vengono rilasciate
nuove edizioni periodicamente, con
avanzati dettagli funzionali ed
utilizzando le tecnologie piu attuali;

e PERSONALIZZATO. Perché il layout
lo sceglie il cliente;

o MULTIAZIENDA. Perché il sistema,
utilizzando un solo accesso per utente,
offre la navigazione su tutte le aziende
del groppo;

e CHIAVI in MANO. Perché il cliente pud
gestire in autonomia i propri utenti e i
propri profili di visibilita.
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